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Doctorante

L’'anthropologie audiovisuelle au service de la reaérche sur le droit a 'eau en Bolivie.

TROIS millions de personnes meurent chague année ldamonde de maladies liees a
'eau tandis que 40% de la population mondiale fsenf de pénurie d'eau ! La réduction de
la disponibilité d’eau douce entraine la concureedes usages et des conflits sociaux, c’est
pourquoi nombre d'instances réagissent en soltitita prise de position des plus grandes
entités pour établir un cadre juridique en déclarantre autres, I'acces a I'eau comme un
droit universel de I'homme. Or, jusqu'a préserd, rhonde souffre d'un excédent de
conférences et d'un manque d'actions crédibles

Tout cela n’est cependant pas une nouveauté pogoulic européen. En revanche, ce
gu'’il ne connait pas, a I'exception des spéciaistst I'émergence de « nouvelles structures »
de gestion d’eau, pour pallier 'absence de I'Hjat devait faire en sorte que tous les
habitants aient accés a l'eau, car il s'agit d'iém&nt naturel, sans lequel personne ne peut
survivre.

Ce genre de structures de gestion, dites « stegttmmmunautaires », a en effet vu le
jour il y a peut-étre bien plus de vingt ans, damslques régions de I'Afrique et dans les pays
pauvres de '’Amérique latine. Grosso modo, on mudire que c’est déja un quart de la
planéte qui se trouve concerné par la gestion aamantaire de la ressource eau.

De quoi s’agit-il exactement ? Voici un exemple a@h : les systéemes communautaires
de la ville de Cochabamba, en Bolivie. Avant d’entdans le vif du sujet, il faut replacer
cette ville dans son contexte historique et géducae. Le département de Cochabamba est
le troisieme en importance économique parmi le$ gee comporte la Bolivie.

Ce département a une superficie de 55,63% &menviron 1,500,000 habitahtd.a
capitale du département, appelée aussi Cochabamimgpte cependant dans sa conurbation
urbaine environ un million d’habitants. Cochabamb#a plaine des étangs » en quechua, a
toujours été connue comme « le grenier » de lavigoéin raison de son abondante production
agricole. Pour la « petite » histoire -néanmoinpanante-, la ville a été le scénario d’'une
« guerre de 'eau », en avril 2000, en résiliantdatrat signé, fin 1999, par le gouvernement
national et le ConsortiunAguas del Tunaricontrélé par la multinationale Bechtel, pour
'approvisionnement en eau potable de la ville.’@igine de cet événement se trouve la
hausse des tarifs, contre laquelle la populati@sts’évoltée, provoquant I'expulsion de la

! Déclaration faite par Kevin Watkins, rédacteurchef duRapport mondial sur le Développement Hunz06.
% Divisé en 16 provinces, le département de Cochahaidiend sur une superficie de 55.632 ksnit 5% de la superficie
totale de la Bolivie, 1.098.581 Km



multinationale, en I'espace de deux ou trois moialgré la dure répression exercée par le
gouvernement.

Aujourd’hui, Cochabamba est donc plus connue petiegénement que pour ses divers
systemes communautaires de gestion d'eau qui s¥&i&nt a environ 600. Ces derniers
s’occupent de I'approvisionnement de I'eau sur ¢émlieue de Cochabamba, tandis que
I'entreprise municipale publique - « Servicio Mupal de Agua Potable y Alcantarillado »
(SEMAPA)- dessert la zone urbaine.

Or, ces systemes ne concernent pas que lI'approvesient d’eau potable, mais aussi
celle utilisée pour l'irrigation des champs culByéour la génération d’énergie électrique et
pour les industries. Par conséquent, les probléawesjuels font face ces secteurs sont
différents. C’est pour cette raison que de nomlagestités, en particulier des ONG, se sont
penchées sur ces questions afin de mieux les coamgreet si possible de tenter de les
résoudre au mieux.

Il faut cependant connaitre certaines notions tte céalité si différente de celle des pays
développés. Rappelons tout dabord que SEMAPA étaréé par les autorités
gouvernementales nationales et locales, suivamtagsement organisationnel présenté par
Alix Courivaud, s’inscrit dans le sens «top down»; a l'oppo$€s « systémes
communautaires » créés par le peuple s’inscriveahga eux dans le sens « bottom up » Ce
classement insiste sur le fait que bien de ce®m\s, consacrés soit a la distribution d’eau
pour la consommation humafeoit a l'irrigation des champs cultivégnt été financés et
organisés par la population, sans linterventian gbuvernement. Ce dernier, sous la
présidence de Evo Morales (2006-2009), et afinitééwne plus grande prolifération des
petites structures, a incité tous les systemeged@on d’eau confondus, a s’abriter sous le
dénominatif générique d'«Empresa prestadora decsesvde agua potable y alcantarillado »
(EPSA), comme une condition pour bénéficier de dBaifinanciere destinée a leur
amélioration. Le manque de transparence de cetieni@ation a néanmoins plutdt suscité la
crainte d’expropriation.

Nous proposons, dans cette communication, de eédfutilité de la vidéo dans la
recherche, au travers de trois expériences ; deumtre elle§, tout en étant indépendantes de
notre travail de recherche sur I'eau a Cochabamaytilisé comme nous la vidéo afin de
rendre compte du conflit d’'usages généré, d’'ung par I'application des « us et coutumes »
qui «donnent droit» a la gestion autonome de ul'exgricole depuis la période
précolombienne, et, d’autre part, par I'expansiémdgraphique et urbaine.

3 Alix Courivaud, Relaciones entre las organizaciones comunitariagluistecimiento de agua con empresas municipales y
el Estado en zonas periurbanas de América LatimdicAcion al caso de CochabambBolivia, Centro AGUA- UMSS,
2005, pgs. 20-24.

“ Ces systemes peuvent étre des coopératives, dégsomes associations et/ou des OUBg@nizacion territorial de base
la seule modalité a avoir une reconnaissance l¢dalmque systeme a environ entre 150 et 250 coomeXils se trouvent,
en général dans la banlieue.

® |l existe plus de 40 systemes différents dontgbmisation est assez complexe. Une bonne partigrd’eux pratiquent
encore le partage de I'eau comme a I'époque prédménne. De nombreux agriculteurs bénéficient de part en eau
toujours sous le nom du premier bénéficiaire.

la premiére expérience est celle de Colin L. eit Rlet 2008, la seconde expérience est celle Agdhce suisse pour le
développement et la coopération, projet dont le était d’approfondir les connaissances sur la gesintégrée de la
ressource eau, au travers du recueil des témoigrtgeacteurs de I'eau, a Tiquipaya. La derniepgérgnce est celle que
nous avons pu effectuer lors de notre séjour a Gachba, Bolivie en 2008.



Nous nous interrogeons, plus précisément, sur Idinpace et [I'efficacité de
I'anthropologie audiovisuelle, en tant qu’outil dfaui pour explorer, comprendre et informer
sur ces pratiques assez spécifiques liées étraitemex droits humairisafin d'aider a
I'organisation d’'une gestion du droit a I'eau, aveau international

1. Expérience « Eau —Terre — Geris» (COSUDE)

1.1 Objectif : il s’agit d’approfondir les connaissances sur &stmpn intégrée de la
ressource en eau a Tiquipaya, au travers de I'sealgs témoignages.

1.2Démarche :Entretiens individuels des divers usagers de l&amettant I'accent sur
le conflit généré par les divers usages de I'eanusNen avons choisi quatre, parmi une
vingtaine :

Johnny(Agriculteur travaillant a plus de 4.000 m. d'alte) :

« Nous prenons soin du lac "Lagun Mayu" dont nousraes les propriétaires. Tiquipaya

(communauté en aval) utilise I'eau du lac sansneatire le travail d’entretien du lac et des

canaux. lls prennent I'eau et nous n’en retirorualtbénéfice. Mais nous sommes obligés de
les entretenir, car nous utilisons aussi I'eau pfaire boire notre bétail et produire des

pommes de terfe»

Felisa(Agricultrice a 3.500 m. d’altitude) :

« En parlant d’eau, dans cette communauté, notspoas une irrigation a tour de role. Autrefoisus avions
un excédent d’eau ; l'irrigation se faisait unesfpar jour. Mais aujourd’hui, il y a des projetsvps, comme
celui de SINERGIA (entreprise privée de produciibélectricité), qui a procédé a la captation dagses et a
la canalisation de I'eau provoquant consécutivenemarissement de nos sources d’eau. N'ayant ¢hm:|a
quantlte necessawe pour I|rr|gat|0n nous sommaiages d'utiliser I'eau du cours "Larg L T

Nous proposons, cependant de parfz?.ger

Sonia (Secrétaire de 'OTB de distribution d’eau pour la consommation, a Q.70.
d’altitude) :

« Nous avions tout le temps des probléemes avesysiémes d’eau. D’abord, nous avions un puits psadtia
peine un jet d’eau. Tous les voisins s’y ravitédid en faisant la queue depuis quatre heures tin.ma

Ensuite, notre OTB s’est scindée en deux ; n'apdus de puits, nous avons foré un autge
puits et installé des fontaines publiques. Puigen®TB s’est scindée a nouveau. Encore
fois, nous sommes restés sans puits. Nous avores fdod deux autres puits et installé u
réseau de distribution d’eau pour 300 domicilesudNavons fait les tranchées nous-mémegs

" Nous pouvons invoquer ici I'art. 25, de la Dédliama universelle des droits de I'homme, selon Iégué€oute personne a
droit & un niveau de vie suffisant pour assuresas#é. » Ce qui implique non seulement la boiskalimentation et leurs
répercussions sur la santé individuelle, mais dessactivités de distribution d’eau potable epiladuction agricole, dans
l'intérét collectif.
8« Agua, Tierra 'y gente. Voces y miradas de tresigentes. Bolivia — India — Mali ». Disponible’adresse :
<http://www.waterlandpeople.netAcces le 9 janvier 2010.
% « Nosotros mantenemos el lago, somos los duefidisponible a I'adresse :

<http://www.waterlandpeople.net/country productsfitgrelatos/act12/rel_com.pdfAcces le 9 janvier 2010.

19 cuando habia todavia nuestras vertientes, no Usablantarga mit'a y entonces los de abajo del vagaban con esa
agua. Disponible a I'adresse : <http://www.watedlaeople.net/country products/cpxtig/relatos/acel4dom.pdf> Accés
le 9 janvier 2010.

1 L'OTB est la plus petite unité territoriale, protdue la décentralisation politique et institutioh®est de la loi de
participation populaire. C'est une structure d@ttide représentation et participation de la pdmriahabilitée a présenter
des propositions de développement municipal.




économisant le colt de main d’'ceuvre, et payé karéavec notre argent ; il fonctionne 24 heuresi®t une
bonne pressidA »

Don Florencio(Agriculteur & 2.600 m. d’altitude) :

« Nos terres ont besoin d’'étre arrosées au moiesfeis tous les quinze jours. J'ai aussi du bégiailr la
production de lait, mais la quantité d’eau qui mattribuée n'est pas suffisante pour faire poussdéourrage
destiné & nourrir mes animaux. Nous utilisons l@sxedes canaux, mais les sources, en
amont, sont en train de se tarir, d'ou la réducties volumes d’eau disponibles. J'espére que
nous obtiendrons des nouveaux apports de la "LaBatea" pour pouvoir irriguer nos terres
plus longtemps. Avec la Mairie, nous n’avons auctetation. Ce que nous, les agriculteurs,
sommes en train de traverser, c’est vraiment laadat Je pense qu'il faudra vendre mes
terres s'il n'y a pas davantage d'&aw

1.3Résultats : Les témoignages d’acteurs représentatifs ont gedavoir une meilleure
visibilité des différentes perceptions, expérienegsons ou passions et ont donné lieu a des
débats et a des réflexions plus riches et pluseatitiues. L’hétérogénéité des acteurs a
permis de superposer lintérét commun aux probablesréts individuels. La méthode,
appliguée partiellement, n'a pas permis d’atteirargerement le but.

2. These de doctorat, 2008 La vidéo participative : outil d’accompagnement du
développement local ?

2.1. Objectif : Il s’agit de co-construire, avec les acteurs lacaune vidéo sur des
problématiques locales, afin de rendre viablesetbppement local, de maniere concertée.

2.2 Démarche : Entretiens individuels des acteurs de l'eau. Regma d'un mini
documentaire. Nouveau tournage des réactions apsésinage. Correction de quelques
séquences du premier documentaire a la demandehdic pt intégration des séquences de
'aprés visionnage. Nous avons choisi de mettrecBat sur la réaction d’'un paysan et sa
demande de rétablissement de la « vérité » paadjam

Omar Fernandef leader départemental des agriculteurs) :

« Je voudrais faire deux remarques. La premigrge[pense que la mairie doit apparaitre da
le film telle qu'elle est: soutenant l'urbanisati@t tout ce qui va avec; elle ne doit p
apparaitre, comme nous l'avons vu, entourée detesnd’oignons, de fleurs, d’autant qu'ell
s’en est jamais occupée ! [..] La seconde remarguant au projet de créer une communa
des communes entre Tiquipaya et Colcapirhua, [pamsiu comme MACOTI], ce n'est pag
clair dans le film. MACOTI, qu’est-ce que c’esf qu’est-ce qu’une EPSA ?. Tout semble rod
mais c'est faux ! Bon, le projet avec un crédiagger en soi est une bonne chose, mais il ne &gp'ils
viennent nous imposer des conditions. Que la BIDIeoGTZ ne nous conditionnent pas la création d’'une
communauté des communes avec un statut de sonitgrae mixte ! car ce type de société est rattacheéode

du commerce ! Mais quel rapport entre le code dumerce et nos eaux ! lls veulent nous forcer aesigen

somme la privatisation de la gestion de nos ea&t Hans le film, cela doit apparaitre ! Car enelgardant tel

12 « Nuestra red esta disefiada para 300 familiasspoBible & I'adresse :
<http://www.waterlandpeople.net/country_productstgrelatos/act10/rel_com.>Acces le 9 janvier 2010

BuCon el municipio casi no tenemos ninguna relaci@isponible a I'adresse :
<http://www.waterlandpeople.net/country_productstcprelatos/act13/rel_com.pdf> Acces le 9 jan\@edo.

14 MACOTI est I'acronyme de Mancomunidad Colcapirhugtilpaya, la premiére est une communauté situéavah(31
km?, 40.000 habitants et 41 OTB) par rapport & la steqB15 krf, 40.000 habitants, 73 OTB). Toutes deux intégrent |
projet MACOTI, une « communauté des communes ».



gu'il est présenté, on a I'impression qu'il va néde nos problémes. Nous avons des canaux et skeuré que
nous avons construits avec nos mains et nos mdiyamsiers ! C'est trop facile'? »

2.3 Résultat: La vidéo participative donne la possibilité de xplemer aux plus
marginalisés et/ou illettrés. En revanche, il exigshe résistance a s’exprimer de la part des
autorités. Dans un premier temps, le tournage apétéu comme une « construction
d’experts » mais cette impression s’est étioléelaas vérité » a été assurée par la « contre-
expertise » des « proacteurs » (producteurs-agtdardg la réaction, confrontée a leur propre
situation, était chargée d’une forte émotivité.sFlai vidéo participative a créé des nouveaux
espaces de discussion informels et formels et@einéé les relations sociales réelles.

3. Recherche doctorale en cours sur la gestion diea Cochabamba.

3.1 Objectif : il s’agit de confronter les discours publics degears institutionnels aux
discours des acteurs sociaux, grace a la vidéo.

3.2 Démarche : assister a toute manifestation publique et déemdales entretiens
individuels.

Abraham Grandidiefprésident d’ASICA-SUE) :

« Nous avons commencé par gérer une structure altiey et aujourd’hui, nous avons créé, depuisS20de
association regroupant 120 systemes, en mettari fnpolitisation et au clientélisme qui avaieobhgé nos
systemes, tels qu'ils fonctionnaient auparavam@uyxdmaux générés par la soumission totale
aux autorités municipales. Nous avons plusieurgefodont celui de « La Tamborada »
[quartier de la banlieue sud] qui est le fruit davail de la population, ce n’est pas un cadeau
du gouvernement. Nous avons bénéficié d'un crgmbuf ce projet] de quatre millions de
dollars de I'Union Européenne. Le Président Moralesit tenu au courant, a décidé de venir
pour l'inauguration des travatx »

Evo Morales (Président de la Bolivie) :

«[..] Mais je voudrais aussi étre tres sincerestl impossible de répondre a toute la dema
du pays, en deux ans et demi, et rien que dans petie [La Tamborada], nous avons inve
quatre millions de dollars®»

Fausto GutiérreZDirecteur citoyelf au Directoire de SEMAPA :

15 Loic Colin. et Vincent Petit, 2008 : La vidéo peitative : outil d’accompagnement du développeniecal, These de
doctorat - Agro Paris Tech, Paris, Annexe 6 :aretcription de la réunion de projection du « filmiermédiaire » aux
membres d’ASIRITIC et du Centro Agua. p. 22.

16 Asociacion de Sistemas Comunitarios de Agua del Sur

" Nous I'avons interviewé.

18 Nous étions présents lors de I'inauguration d'tojgi pour la banlieue sud et avons enregistrésieodrs d’Evo Morales.
19 Depuis la fin de I'année 2008, plus aucun Directeitmyen ne siége auprés du Directoire de SEMAPAIgné leur
obligation de présence stipulée dans le statlied&eprise.

Dservice municipal d’eau potable et d’assainissermkengé dessert qu’environ 56.000 connexions, 28@.000 habitants de
la ville (chiffre annoncé sur son site web), c'aslire environ 50% de la population urbaine sitsiepresque 160 km2 de
l'aire de concession. Etant donné qu’environ 700 G@bitants, urbains et/ou périurbains, ne sont gesservis par
I'entreprise municipale, prés de 500 a 800 syst&rnesnunautaires ont été créés par la populatioroufre, la population
qui n’est pas du tout desservie achéte I'eau desoce citernes ou se débrouille comme elle peut.



« Notre fonction a été malheureusement toujourgdam car nous n’avions pas d’accés a
toute l'information dont nous avions besoin. On sodonnait des copies sur le
fonctionnement technique, comme un appat pour mistsaire. La plupart du temps,
malgré nos protestations, I'information concerrardécision prise sur un point important
arrivait la veille au soir. Nous étions complétengésarmés. »

Luis CamargqGérant de SEMAPA) :

« Soyez les bienvenus. SEMAPA aura toujours seepouvertes a tous et avec toute I'informationt édie
dispose?»

3.3 Résultats : Nous n'avons pas encore abouti a une conclusidimitiiée, dans la
mesure ou ce travail n'a pas été encore mis aieeg d’'un large public cochabambino et
nous ignorons donc la réaction qu’il pourrait stesoet ce qu’il pourrait en résulter.

Ces structures de distribution d’eau "potable” esédu « bas vers le haut », sont d’abord
'expression du besoin d'un élément vital commetp&ire est I'eau , puis d’'un besoin
d’organisation afin de combler I'absence de I'Etanfin, elles témoignent également d’'une
pratique culturelle ancestrale, c’est a dire I'oiigation de groupes minuscules, reliés les uns
et les autres par la méme pratique ancestralenBnai cela correspond a I'organisation de
I'Ayllu %,

Ceci est encore plus complexe au niveau de I'aljuicu: tres souvent en effet les petits
agriculteurs partagent les mémes canaux pour canbsd eaux sur leurs champs, en fonction
de divers parameétres ayant trait aux « us et caegwrappliqués sur plus de 40 systemes et
gérés, en temps et en espace et -changement glirmaiblige-, en fonction du volume des
précipitations de I'année.

Par alilleurs, les systemes communautaires de ldifoh d’eau potable souhaitent
conserver leur autonomie sur la gestion de I'ealedequartier afin de payer le « juste prix »
- le sens de la « propriété » étant assez déevelopp@viter que d’autres puissent faire des
profits en exploitant un bien commun, surtout aégehs des usagers.

Il va de soi que les membres de ces systemes w’'agande soutien technique, financier
ou comptable, n'arrivent pas toujours a bien réussr gestion. Ils sont tellement nombreux
gue leur existence, pour la plupart d’entre euxb@eéficie d’aucune reconnaissance légale.
C’est pourquoi le gouvernement les incite a s’abrdous la dénomination de EPSA, avec
toutes les conséquences que cela entraine -catqatteellement une source de débat, car ce
statut n’est pas transparent.

Conclusion

Toutes ces images vidéo constituent pour la rebkeravant tout, une méthode de
collecte des données, une source de documentatiéciepse et fiable d’exploration
scientifique et d’apprentissage de travaux a caraathnologique afin de rendre compte, le
plus fidélement possible, d’'une réalité qui touchte ville. Ces témoignages, recueillis dans

2L Nous I'avons interviewé

22 Nous l'avons entendu faire cette déclaration dirlade son discours lors du séminaire internatioswal :Agua : bien
comun, gestién publica y alternativas a la privatin y comercializacigrdu 23 au 25 ao(t 2008, a Cochabamba.

2« L'organisation économico-sociale appelée ayiiwt(quechua)[..] avait ses dirigeants et vivaita@ers les assemblées
communautaires, une sorte de démocratie partiggatii assurait sa cohésion. » Christian Rudsd, Bolivie Khartala,
Paris, 2006, pgs. 18-19.




une petite ville, se démultiplient considérablemeawec leurs spécificités, dans les 617 autres
villes®* qui enregistrent des pénuries dans le moridii 2050, selon les Nations Unies,
entre 2 et 7 milliards d'étres humains seront conés a une pénurie d'eau. Comment faire
face ? Mieux gérer les ressources en eau est dewgaurd'hui une priorit® Tout ce que
I'on vient d’évoquer montre que les conflits liéBeamu sont planétaires. Ills méritent donc des
réponses planétaires. Face a un destin inéluctablerommun, il s’agit de déterminer
comment le droit, instrument de régulation, peutppser des réponses adaptées a ces
conflits. Sans étre juristes, ni géographes, naiher@ns aux projets d’encadrement de cette
problématique locale, mais aussi mondiale, que nawusns synthétisée lors de cette
communication.
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